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Ældrerådet

SÆH-sekretariatet

Mødedato: 8. maj 2017
Mødet påbegyndt: kl. 09:30
Mødet afsluttet: kl. 11:30
Mødested: R-122
Fraværende: Lars J.L. Jakobsen, Hanne Bundgaard

 

13.05.16-P17-1-17

Høringssvar:
Ældrerådet finder det er positivt med de mange muligheder og ”en indgang”, dog 
finder Ældrerådet det er for tidligt med en billetløsning, der kun er digital. Der vil 
stadig i en del år findes borgere, som ikke kan håndtere en digital løsning.
Ældrerådet foreslår, at der i indkøringsperioden skal være en telefon-hot-line, 
hvor borgerne kan få hjælp også i forhold til betaling.


